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Diese Kurzanleitung unterstiitzt Sie bei Ihrem ersten Kontakt
mit der Anwendung.

Egal, ob Sie Neueinsteiger oder Umsteiger sind, diese
Kurzanleitung wird Sie bei lhren ersten Schritten begleiten.

Anhand von Beispielen werden Sie Schritt fiir Schritt durch die
Grundfunktionen des Moduls ,,ASRA* gefiihrt.

Fir detaillierte Informationen zu den Modulen ,WIS®, ,,SSL*
und ,,MSS“ steht eine separate Kurzanleitung zur Verfligung.

Die Schrittanweisungen sind mit 0, 9, ... gekennzeichnet.

Zusatzliche Informationen sind mit (.7, (=7, ... gekennzeichnet.

Sollten Sie weitere Fragen haben, die Giber den Rahmen

dieser Kurzanleitung hinausgehen, steht lhnen eine umfangrei-
che Online-Hilfe zur Verfligung.




Willkommen

ASRA macht vieles einfacher, vom Auftragsanfang bis
Auftragsende

Bei der Weiterentwicklung von ASRA wurden die bisher verflig-
baren durch weitere Funktionen erganzt.

Modularer Aufbau und flexible Bedienung

Die Anwendung ist modular aufgebaut. Die zentrale
Fahrzeugidentifikation dient als Grundlage fiir die erfolg-
reiche Suche nach Dokumenten, Schadensschliisseln,
Wartungsumfangen und Arbeitswerten.

Das Modul ,,ASRA“ ist ein elektronischer Arbeitswerte-

und Richtzeiten-Katalog, der die schnelle und zuverlassige
Recherche von Arbeitspositionen und Arbeitszeiten ermdglicht.
Das Modul ,,ASRA* enthélt auBerdem Zusatzarbeiten,
Umfassttexte und Hinweistexte sowie grafische Darstellungen
von Fahrzeugteilen.

Die mit Hilfe des Moduls ,,ASRA“ ermittelten Daten sind
Grundlage fiir die Erstellung von Kostenvoranschligen,
Auftragen und Rechnungen. Die Ausgabeschnittstelle ermdg-
licht die Ubernahme der ASRA-Daten in |hr Handlersystem.

Die verfiigharen Funktionalititen werden lber lhre
Zugriffsberechtigung freigeschaltet. Die Anwendung unter-
scheidet zwischen folgenden Zugangsberechtigungen:

Zugriffs- Verfiigbare Module

berechtigung

WIS Module ,WIS*, ,SSL*, ,MSS*

ASRA Module ,,ASRA®, ,,SSL*

WIS/ASRA Module ,WIS%, ,SSL*, ,MSS*, ,ASRA*



Ubersicht der Funktionen

ASRA

Fahrzeugidentifikation

Kapitel 3
_ MOdUI ’ WIS“ _
Gruppen festlegen Arbeitspositionen Arbeitspositionsliste Literatur suchen Schadensschliissel
auswiéhlen bearbeiten bestimmen
Kapitel 6 Kapitel 7 Kapitel 8 Kapitel 9 Kapitel 10

In der zentralen Fahrzeugidentifikation erfolgt die Bestimmung der Fahrzeugdaten, die Grundlage flir nahezu alle weiteren
Schritte sind.

Machen Sie Ihre ersten Schritte mit dem Modul ,,ASRA“ und lernen Sie die Bedienung kennen.
Zu einer Arbeitsposition wird lber das Modul ,WIS® Literatur fiir Reparaturarbeiten gesucht.

Zu einer Arbeitsposition wird iber das Modul ,,SSL“ ein Schadensschliissel bestimmt und der bestehenden Arbeitspositionsliste
hinzugefuigt.



Die Oberflache
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Die Anwendung hat eine modular aufgebaute Oberflache,
welche lhnen eine flexible Bedienung ermdglicht.

Die Oberflache ist Ubersichtlich in verschiedene Bereiche
unterteilt.

Fahrzeugidentifikation

Die Fahrzeugbestimmung ist die Grundlage fiir eine erfolgreiche
Suche nach Dokumenten, Arbeitswerten, Schadensschliisseln
und Wartungsumfangen. Die Fahrzeugidentifikation ist fir alle
Module giltig.

Modulleiste

Die verfligbaren Module werden in der Modulleiste
angezeigt. Durch Anklicken der Symbole kdnnen Sie bequem
zwischen den Modulen wechseln.

Standardfunktionen
Die Standardfunktionen sind moduliibergreifend.

Steuerungsleiste
Die Steuerungsleiste legt anhand logischer Schritte fest,
wie das System effizient bedient wird.

Modulbereich
Im Modulbereich werden abhéngig vom gewahlten Modul
die jeweiligen Bedienelemente angezeigt.



Datenkarte anzeigen F8

% WIS/ASRA - mustermann

Datei  Optionen  Hilfe

Fahrzeug-igenthummer WOE || [2030081 Foonzes I~
PKW v 22203 C-Kiasse ¥ 12C220CDI =
wis
5 B 2 Areitspositionen auswahlen
@ C_ le®@
ASRA
Gruppen : ASRA Bild
(& Stichvort:| [ ] Gruppe: R
Lo ST rewoor B
saL [] 18 Motorschmierung Bildnummer: 20005
=[] 20 Motorkihlung
: Srupaen-Hirwsis

,

M55

ihlung

{¥] 1010 Kaihi- und Heizsystem =
: ] 1140 Kahimittel

i 711285 Kahimittelpumpe

| s

Die Symbole sind durch Tooltips ergéanzt. Wenn Sie Ihren
Mauszeiger auf einem Symbol platzieren, wird lhnen ein Tooltip
mit einer kurzen Beschreibung der Funktion angezeigt.

Sollten Sie weitere Fragen haben, die (iber den Rahmen
dieser Kurzanleitung hinausgehen, steht lhnen eine umfangrei-
che Online-Hilfe zur Verfiigung.

In der Baumstruktur kénnen eine oder mehrere Gruppen durch
Anklicken der Checkboxen ausgewahlt werden.



Fahrzeugdaten bestimmen

Im Bereich ,Fahrzeugidentifikation“ bestimmen Sie die
Fahrzeugdaten, die Grundlage flir nahezu alle weiteren Schritte
sind.

Je genauer Sie die Fahrzeugdaten bestimmen, desto genauer
wird das Ergebnis lhrer Suche.

Es gibt folgende Varianten zur Bestimmung von Fahrzeugdaten:

 Variante 1: Fahrzeugdaten bestimmen mit einer
Fahrzeug-ldent-Nummer
Sie mussen eine Fahrzeug-ldent-Nummer eingeben.

* Variante 2: Fahrzeugdaten bestimmen lber
Fahrzeugart, Familie und Typkennzahl
durch Selektion in den Pull-Down-Menis.

Die Eingabe einer Fahrzeug-ldent-Nummer ist immer von
Vorteil, wenn auf lhrem Rechner eine Schnittstelle zu den
Fahrzeugdatenkarten in EPC besteht.

In diesem Fall wird die Datenkarte ausgewertet.
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Lernen Sie anhand von Beispielen die Varianten

zur optimalen Bestimmung von Fahrzeugdaten kennen:

Variante 1: Fahrzeugdaten bestimmen mit einer
Fahrzeug-ldent-Nummer

Selektieren Sie tiber das Pull-Down-Meni den
Welt-Hersteller-Code WDB fiir Deutschland.

Geben Sie die Fahrzeug-ldent-Nummer 2030061F000264
in das Eingabefeld ein und bestétigen Sie die Eingabe mit der
RETURN-Taste [l

Die Fahrzeugdaten sind bestimmt.

Durch Anklicken des Pull-Down-Menis kénnen
Sie die ,,Historie* aufrufen. Dort sind lhre zuletzt in WIS, ASRA
und EPC eingegebenen Fahrzeugdaten hinterlegt.

Verfligen Sie iber eine Schnittstelle zu EPC, kénnen Sie nach
Eingabe einer Fahrzeug-ldent-Nummer die Datenkarte (iber
das Symbol g aufrufen.
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Variante 2: Fahrzeugdaten bestimmen mit
Fahrzeugart, Familie und Typkennzahl

Klicken Sie auf das Symbol Q, um die vorhergehenden
Fahrzeugdaten zu I6schen.

Selektieren Sie lber das Pull-Down-Meni ,Fahrzeugart®
die Fahrzeugart ,,PKW*.

Das Pull-Down-Meni ,Familie“ wird aufgeklappt. Es werden
alle fiir die Fahrzeugart verfligbaren Familien angezeigt.

Geben Sie im Eingabebereich des Pull-Down-Meniis ,,Familie®
die Familie ,22“ ein.

Selektieren Sie im Pull-Down-Menii ,Familie“ die Familie ,22
203 C-Klasse® mit der Maus.

Iu

Das Pull-Down-Menii ,Typkennzahl® wird aufgeklappt.



7 WISISRA - mistermann e Geben Sie im Eingabebereich des Pull-Down-Menis

Do Cionen W ~Typkennzahl“ die Typkennzahl ,,12“ ein.

Fahrzeug Ident Nummer ‘ =

Die Liste wird mit jeder Eingabe genauer gefiltert.
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o | Rt AR S —— 5 ] iibernehmen Sie die Typkennzahl mit der RETURN-Taste (€],
somon| | o
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In dieser Kurzanleitung ist die Ermittlung von Arbeitspositionen
und Richtzeiten mit dem Modul ,,ASRA“ beschrieben.

Fiir detaillierte Informationen zu den Modulen ,,WIS®, ,,SSL*“
und ,,MSS“ steht eine separate Kurzanleitung zur Verfiigung.




Modul ,,ASRA® - Arbeitswerte und Richtzeiten

ASRA ist die Abklrzung flir Arbeitstexte, Standardtexte,
Richtzeiten und Arbeitswerte.

@i = Das Modul ,ASRA* ermdglicht die schnelle Suche nach
Daei Optionen Hilfe . oy . .
P - o e T | RN A 20882 Arbeitspositionen und Arbeitszeiten.
a PKW ¥ 22203C-Klasse ¥ 12C220CDI ~
| rerem—"— e
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L I O @ o =
2 Bowanng . .
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= e in der Modulleiste aufgerufen.
p, ‘IE35;"&:2??5‘&17;;5;""“"”
eo || 501 e Innerhalb des Moduls ,,ASRA® gibt es folgende Prozessschritte:
@[] 18 Motorschmierung
@[] 20 Motorkilhlung
+ Hsumsmingrs . 1. Gruppen festlegen
Nr. Titel

2. Arbeitspositionen auswahlen
3. Arbeitspositionsliste bearbeiten

Diese Prozessschritte werden in der festgelegten Reihenfolge
bearbeitet und in der Steuerungsleiste entsprechend darge-
stellt.

In der Steuerungsleiste wird der nachste Schritt aktiviert,
sobald im aktuellen Schritt alle notwendigen Angaben ein-
gegeben wurden.






Erste Schritte im Modul ,,ASRA®
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Die Recherche von Arbeitspositionen erfolgt im Modul ,ASRA“
zundchst Uber die Festlegung von Gruppen. In den weiteren
Schritten kénnen die ausgewéhlten Arbeitspositionen weiter
bearbeitet werden.

In der Fahrzeugidentifikation miissen die Fahrzeugdaten
durch eine Fahrzeug-ldent-Nummer oder durch Baumuster-
Informationen bestimmt sein.

Aufgabenstellung: Sie suchen Arbeitspositionen zur
Beanstandung Kiihlwasserverlust mit der Folge Kiihler
erneuern.

Bestimmen Sie die Fahrzeugdaten, wie in Kapitel 3 beschrie-
ben.

Klicken Sie in der Modulleiste das Symbol ,,ASRA* an.

Das Modul ,,ASRA* wird mit dem aktivierten Schritt ,,Gruppen
festlegen” angezeigt.
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Als nédchstes miissen Sie die Gruppen festlegen. Das kann
entweder Uber die Baumstruktur oder iber ein ASRA Bild erfol-
gen.

Gruppen festlegen

Variante 1: Gruppen festlegen liber die Baumstruktur
Blattern Sie tber die Bildlaufleiste zur Gruppe 20.
Klicken Sie auf das Symbol .

Die Untergruppen werden angezeigt.
Sie haben die Mdglichkeit, einzelne Untergruppen oder die
komplette Gruppe auszuwahlen.

In diesem Beispiel selektieren Sie die Gruppe 20.7070 mit der
Optionstaste [¥].

Die Gruppe wird in der Liste ,,Ausgewahlte Gruppen® ange-
zeigt.

>

Die Aktionstaste ,Arbeitspositionen auswahlen® in der
Steuerungsleiste wird aktiviert. Es sind somit alle notwendigen
Informationen fiir den Prozessschritt ,, Arbeitspositionen aus-
wahlen“ angegeben.
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Gruppen festlegen

Variante 2: Gruppen festlegen (iber ein ASRA Bild
Blattern Sie Uber die Bildlaufleiste zur Gruppe 20.
Klicken Sie auf das Symbol [#.

Die verfligbaren ASRA Bilder werden angezeigt.

Selektieren Sie den Bildtitel des ASRA Bildes in der
Baumstruktur.

Das ASRA Bild wird angezeigt.

Selektieren Sie im ASRA Bild die Gruppen-Nummer 3865
Kiihler.

Die Gruppe wird in der Liste ,,Ausgewahlte Gruppen® ange-
zeigt.

Die Aktionstaste ,,Arbeitspositionen auswahlen® in der
Steuerungsleiste wird aktiviert. Es sind somit alle notwendigen
Informationen fiir den Prozessschritt , Arbeitspositionen aus-
wahlen® angegeben.

Klicken Sie auf die Aktionstaste ,Arbeitspositionen auswahlen®
in der Steuerungsleiste.

Die Arbeitspositionen werden angezeigt.
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Als nachstes konnen Sie sich im Schritt ,,Arbeitspositionen
auswahlen“ die Umfassttexte, Hinweistexte und
Zusatzarbeiten anzeigen lassen und die durchzufiihrenden
Arbeitspositionen auswahlen.

Arbeitspositionen auswéahlen

Klicken Sie auf das Symbol @ und lassen Sie sich den
Umfassttext anzeigen. SchlieBen Sie den Umfassttext mit der
Aktionstaste ' senieten .

Klicken Sie auf das Symbol ] und blenden Sie die
Zusatzarbeiten ein.

Klicken Sie auf das Symbol ﬁ, um die Datenkarte aufzu-
rufen. Zum Bestimmen der Zusatzarbeiten miissen ggf. die
Informationen aus der Datenkarte beriicksichtigt werden.

Die Datenkarte kann nur angezeigt werden, wenn die
Fahrzeugdaten durch eine Fahrzeug-ldent-Nummer festgelegt
wurden und EPC verfligbar ist.

Aktivieren Sie die Arbeitspositionen (wie im Bild dargestellt)
liber die Optionstasten [¥].

Die aktivierten Arbeitspositionen werden in die
Arbeitspositionsliste ibernommen. Der néachste Schritt wird
aktiviert angezeigt.

Klicken Sie auf die Aktionstaste ,Arbeitspositionsliste bearbei-
ten® in der Steuerungsleiste.

Die Arbeitspositionsliste wird angezeigt.
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Die ermittelten Arbeitspositionen werden im Schritt
»Arbeitspositionsliste bearbeiten® angezeigt und kénnen dort
bearbeitet werden. Die Arbeitszeiten werden aufsummiert.

Die Arbeitspositionsliste kann nach Bedarf angepasst wer-
den. Beispielsweise kdnnen ZM-Positionen tberschrieben und
Arbeitspositionen um einen Schadensschliissel erganzt wer-
den.

ZM-Positionen iiberschreiben

Doppelklicken Sie auf das Eingabefeld ,,ZM“ (Zeitvorgabe
Meister) und I6schen Sie die Buchstaben ZM mit der RUCK-
Taste [€1. Geben Sie den entsprechenden Arbeitswert (z. B. 3)
bzw. die entsprechenden Stunden (z. B. 0,2) ein und bestati-
gen Sie die Eingabe mit der RETURN-Taste [€].

Die neue Arbeitszeit ist festgelegt und wird unterstrichen dar-
gestellt.

Das Informationsfeld ,,Summe* zeigt die fiir den
Werkstattauftrag ermittelten Arbeitszeiten an.



@ Bei Bedarf kdnnen Sie einer selektierten Arbeitsposition ber

[ WISTASEA st das Symbol $ einen Schadensschliissel hinzufiigen.
Datei  Optionen  Hilfe
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& suchen.
Literatur kann nur gesucht werden, wenn Sie eine
Zugriffsberechtigung fiir das Modul ,WIS* haben.
21019018
Ein Modulwechsel in das Modul ,,WIS“ ist erforderlich.
Diese Funktion ist in Kapitel 9 detailliert beschrieben.
#I)  Bei Bedarf kénnen Sie die Arbeitspositionsliste iber das
oow Symbol in der Standardsymbolleiste = drucken.

@ Bei Bedarf kdnnen Sie die Arbeitspositionsliste Uber das

’ B @ 2 Symbol speichern.

Dieser Schritt ist in Kapitel 11 detailliert beschrieben.







Wichtige Funktionen im Schritt ,,Gruppen festlegen®
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Im Schritt ,,Gruppen festlegen® erfolgt die Bestimmung der
Gruppen, fiir die Arbeitspositionen ermittelt werden sollen.

Die Gruppen im Modul ,ASRA“ sind nach
Konstruktionsgruppen sortiert.

Im Direktbereich konnen Arbeitsnummern und
Kundenanliegen ohne die Festlegung von Gruppen eingegeben
werden. Zusatzlich konnen gespeicherte Arbeitspositionslisten
aufgerufen werden.

Uber die Baumstruktur erfolgt die Auswahl einer oder mehre-
rer Gruppen.

Zusatzlich zur Baumstruktur kann die Festlegung der Gruppen
Uber das ASRA Bild erfolgen.

Generell gilt:

Im Modul ,,ASRA“ kann die Festlegung der Gruppen iiber die
Baumstruktur oder das ASRA Bild durchgefiihrt werden. Erst
wenn alle notwendigen Kriterien festgelegt sind, wird in der
Steuerungsleiste die Aktionstaste ,, Arbeitspositionen auswéh-
len® aktiviert angezeigt.



E WIS/ASRA - mustermann

-] 5410 Ausaleichhehilter

-] 5470 Kihimittelvorsarmgerst
-] 5880 Teile fir Lifter

-{] 7440 Kihimittelschlauche

Ausgewihite Gruppen

201010 Kihl- und Hetzsystem
20.3885 Kihler

Datei Optionen  Hilfe
Fahrzeug-Ident-Nurrner [WDE || [2030081F000284 [ | a = ’ ﬂ @ sﬁ
E PIW ¥ 22203C-Klasse ¥ 12C220CD1 »
WIS
' 2. Arbeitspositionen auswahlen | 3 Arbeitspositionsliste bearbeiten |
. Direkteingahe Arbeitsnummer: I;I E @ EJ
ASRA | Gruppen ASRA Bild
Q, |strer] [ croee: 20 1} 9 o ¢
T T TR T -
53l []18 Motorschmierung Billdnurmmmer 200051 95 Bild: Teile der Motorkilhlun
=[] 20 Motorkithlung
, [ Gruppen-Hinweis
¢l

M55 1010 Kihl- und Heizsystem

-] 1140 Kiinimittel

{11285 Kihimittelpumpe

-] 2470 Kihimittel-Thermostat

-] 2720 Kuhimittel- Thermostataehause

~{] 3710 Geber
=6 3865 Kilhler




Funktionen im Direktbereich

Direkteingabe Arbeitsnummer: l;l

Durch Eingabe einer bekannten (6-stelligen) Arbeitsnummer
wird die Arbeitsposition in den darauf folgenden Schritt iber-
nommen.

Falls Zusatzarbeiten vorhanden sind, wird der Schritt
»Arbeitspositionen auswéhlen“ mit allen Zusatzarbeiten aufge-
klappt angezeigt.

Falls keine Zusatzarbeiten vorhanden sind, wird die

Arbeitsposition direkt in die Arbeitspositionsliste ibernommen.

Uber das Symbol 7 kénnen gespeicherte
Arbeitspositionslisten zur Weiterbearbeitung wieder ge6ff-
net werden. Die gedffnete Datei enthélt die gespeicherten
Fahrzeugdaten und die Arbeitspositionsliste mit allen gespei-
cherten Arbeitspositionen.

Uber das Symbol & kann den Arbeitspositionen ein
Kundenanliegen (= Freitext) hinzugefiigt werden.

Das Symbol & entfernt samtliche ausgewahlte Gruppen aus
der Baumstruktur ,,Gruppen®.



Gruppen
Stichwort| [v] Gruppe: IE
T T ETERITR TWOToT [A]

-[]1285 Kihimitelpumpe

-] 2470 Kithimittel- Thermostat

-] 2720 Kilhlmitte- Thermostatgehiuse
-] 3710 Geher

--|:| 18 Motarschmierung
=[] 20 Matarkilhlung

Gruppen
dild: Teile der Motorkihlung
1010 Kilhl- und Heizsystem
{11140 Kahimittel

] 3865 Kihler

-] 5410 Ausgleichbehilter

-] 5470 Kihimittelorwarmgerst

-] 5980 Teile fir Lifer

-] 7440 Kihimitielschlduche [

Auswahlbereich ,,Gruppen*

Um Arbeitspositionen im Modul ,,ASRA* bestimmen zu kdnnen,
mussen zunachst Gruppen festgelegt werden.

Die Gruppen im Modul ,ASRA* sind nach
Konstruktionsgruppen sortiert.

Nur die ausgewahlten Gruppen werden zur Ermittlung der
Arbeitspositionen verwendet.

Jede Gruppe bzw. Untergruppe, die Sie in der Baumstruktur
liber die Optionstaste | auswahlen, wird automatisch in die
Liste der ausgewahlten Gruppen tibernommen.

Den E crunpen-Hinweis kdnnen Sie anklicken und sich tber die
technischen Besonderheiten der Gruppe informieren, z. B. wel-
che Arbeiten die ausgewahlte Gruppe umfasst.

Durch Offnen des Pull-Down-Meniis ,,Stichwort* wird der
Stichwortkatalog aufgerufen.

Mit dem Pull-Down-Menii ,,Stichwort“ kénnen unter
Verwendung von Stichworten Gruppen gesucht werden.
Durch die Auswahl des Stichworts wird in der Baumstruktur
,Gruppen“ die entsprechende Gruppe ausgewahlt.



Auswahlbereich ,,ASRA Bild“

Durch Anklicken des Bildtitels wird das ASRA Bild angezeigt.
ASRA Bild
Wax(= MO

Jedes ASRA Bild ist eindeutig einer Fahrzeugfamilie und
Bildnummer: 20005198 Bild: Teile der Matorkihlung

einer Konstruktionsgruppe zugeordnet. Das ASRA Bild
enthalt Skizzen oder schematische Darstellungen von
Fahrzeugbauteilen und sensitive Felder.

Durch Anklicken der sensitiven Felder im ASRA Bild werden
die zugeordneten Eintrage in die Auswahlliste ,Ausgewéhlte
Gruppen® Gibernommen.

Das Symbol AN zeigt das Bild in einem separaten Fenster an.
Das separate Fenster konnen Sie tber das Symbol wieder
schlieBen.







Wichtige Funktionen im Schritt ,,Arbeitspositionen auswahlen®

Im Schritt ,,Arbeitspositionen auswahlen“ aktivieren Sie die durch-
zufiihrenden Arbeitspositionen und Ubernehmen diese dadurch
in die Arbeitspositionsliste. Dabei missen Sie die Umfassttexte
e BE) <] und Hinweistexte beriicksichtigen.

; g A o8&

i PKW ~ 22203C Kiaste v 12C220CDI v
wig

In der Auswahlliste wird zwischen Grundarbeit (fett dargestellt),
1. orssen estelen (3 Verbundarbeit (normal dargestellt) und Zusatzarbeit (kursiv darge-
Diretsingane Aratsnumer [ ]

e stellt) unterschieden.
%, 2 amwae

sl | 15084001
15.0641.01

ch Fehler code priffen

Durch das Aktivieren der Optionstasten [¥| ibernehmen Sie die

, “nsms0r [0 03D i ouscmmoson zugehorige Arbeitsposition in die Arbeitspositionsliste.

7 20-4300-01 003 @  Zusatz zu Kiitier aus, einbauen FZG mit Automatikgetriebe

e enror [ oD Secesaysomerus, ambason sz mesmntgavess € i T P : s
p, “tonon |21 005 D @ avios v’ In der Spalte ,,AW* wird die Zeitvorgabe fiir eine Arbeitsposition
erc angezeigt.

Die Anzeige der Zeitvorgabe kann im Setup voreingestellt werden.
AW Arbeitswert (1 AW = 5 Minuten)
Std. Dezimalstunden (0,1 Stunden = 6 Minuten)

M Zeitvorgabe Meister
Flr Arbeitspositionen, die mit ZM gekennzeichnet sind,

kann eine Zeitvorgabe durch den Meister erfolgen.
Das Uberschreiben der ZM-Position erfolgt im Schritt
»Arbeitspositionsliste bearbeiten®.



Di

NEIE
GrikriZeile
18 h0-01
1500
20-1010-01
20-1030-01
_120.3865.07
7 20-4300-01
_120.4000-08
Z 26-4300-01

54-1011.01

hanlage prifen inach Kurrtest)

nachF priiffen

M Kiihl- und Heizsystem mit Druckvorrichtung auf Dichtheit priifen, Befund festlegen
M Kiihl- und Heizsystem spulen

043 @ Kihler aus-, einbauen

003 @ Zusatz Tu Kihler aus, sinbawen FZG mit Altomatikgetniebe

043 @  Kiihler erneuern

002 @ Zusalz zu Kihler aus, einbawen FZG mit Automatikgetniebe

003/@ @ Kurztest durchfiihren

Zusatzarbeit: Durch Anklicken des Symbols 3 kénnen
Sie die Zusatzarbeiten zu einer
Arbeitsposition ein- bzw. ausblenden.

Umfassttext: Durch Anklicken des Symbols @ kénnen
Sie sich Uber die Teilarbeiten einer
Arbeitsinformation informieren.

Hinweistext: Durch Anklicken des Symbols &)
konnen Sie sich Uber die technischen
Besonderheiten einer Arbeitsposition
informieren.

Bei Bedarf kdnnen Sie eine Arbeitsposition selektieren und
iiber das Symbol &% Literatur zur selektierten Arbeitsposition
suchen. Sind Dokumente zur Arbeitsposition vorhanden, wer-
den diese im Modul ,WIS* angezeigt.

Literatur kann nur gesucht werden, wenn Sie eine
Zugriffsberechtigung fir das Modul ,WIS“ haben.

Uber das Symbol 4 Kkénnen Sie beliebig viele
Kundenanliegen als Freitext eingeben. Diese werden direkt in
die Arbeitspositionsliste ibernommen.

Das Symbol %7 ist ein Wechselschalter, um alle
Arbeitspositionen zu aktivieren [¥] oder zu deaktivieren L.

Durch die Eingabe einer bekannten Arbeitsnummer in das
Eingabefeld DiremeingabeArbewtsnummer:I;I und der Bestétigung
mit der RETURN-Taste [€]], kénnen Sie diese direkt in die
Arbeitspositionsliste Gibernehmen.



Wichtige Funktionen im Schritt ,,Arbeitspositionsliste bearbeiten®

Erc

#7 WIS/ASRA - mustermann (SEX]
Datei Optionen  Hilfe

» ¥ KR o2092
ws

1. Gruppen estiegen
LAY

ASRA

GiiNriZele AW | U H Arbel

i
E) Kuhl- und Heizsystem spillen
o a: aus, einbauen F2G mit Automatikgetriebe.

Summe: 046

Die ermittelten Arbeitspositionen werden im Schritt
»Arbeitspositionsliste bearbeiten“ in der Arbeitspositionsliste
angezeigt und die Arbeitszeiten aufsummiert.

Die Arbeitspositionsliste kann nach Bedarf angepasst
werden, z. B. konnen ZM-Positionen tiberschrieben und
Arbeitspositionen um einen Schadensschlussel erganzt wer-
den.

Das Informationsfeld ,.Summe* zeigt die fiir den
Werkstattauftrag ermittelten Zeiten (in AW oder Stunden) an.

ZM = Zeitvorgabe Meister

Fir die Arbeitspositionen, welche mit ZM gekennzeichnet sind,
kann eine Zeitvorgabe durch den Meister erfolgen.

Nach Doppelklicken auf das Eingabefeld ZM und Léschen der
Buchstaben ,ZM“ mit der RUCK-Taste [€], kénnen Sie eine
eigene Zeitvorgabe eingeben.



m ?" 5‘,\ -1 r @ % 3 ST Auftragsnummer:

Symbole und Funktionen der Symbolleiste

Flr eine spatere Bearbeitung konnen Sie die
Arbeitspositionsliste iber das Symbol speichern.

Dieser Schritt ist in Kapitel 11 detailliert beschrieben.

Bei Bedarf kdnnen Sie eine Arbeitsposition selektieren und
iiber das Symbol * Literatur zur selektierten Arbeitsposition
suchen. Sind Dokumente zur Arbeitsposition vorhanden, wer-
den diese im Modul ,WIS* angezeigt.

Ein Modulwechsel in das Modul ,,WIS* ist erforderlich.

Dieser Schritt ist in Kapitel 9 detailliert beschrieben.

Uber das Symbol 5 kénnen Sie einer selektierten
Arbeitsposition einen Schadensschliissel hinzufligen.

Ein Modulwechsel in das Modul ,,SSL* ist erforderlich.

Dieser Schritt ist in Kapitel 10 detailliert beschrieben.

Uber die Symbole & ‘rkénnen Sie selektierte
Arbeitspositionen nach oben bzw. nach unten verschieben.

Uber das Symbol FJ Iéschen Sie die selektierten
Arbeitspositionen aus der Arbeitspositionsliste.

Uber das Symbol Eti konnnen Sie die selektierten
Arbeitspositionen kopieren.

Uber das Symbol & kénnen Sie beliebig viele
Kundenanliegen als freien Text eingeben. Diese werden direkt
in die Arbeitspositionsliste ibernommen.

Das Symbol % ist ein Wechselschalter, um alle
Arbeitspositionen zu aktivieren [¥] oder zu deaktivieren .

Das Eingabefeld Avfragsnummer ermoglicht lhnen
die Eingabe einer Auftragsnummer. Diese Auftragsnummer
wird im Ausdruck der Arbeitspositionsliste angezeigt.

Uber das Symbol S in der Standardsymbolleiste kénnen Sie
die Arbeitspositionsliste drucken.



Nach Literatur suchen (Modul ,WIS®)

(2]

[q’s WIS/ASRA Jmustermann
Datel_OptondhHife

FanrzohgdentNammer 08| 203008 1£000264 o =Y

Piw | 22203 C-Kiasse ~ 120220001 ¥

1. Grfopen festiegen | 2. Arweitspositionen auswahien [N

() dep > van [

a oo Do 4 Dk i, P estogen

sou [20-400001 003 @ Zusetz 2o uiraus, enbasen 20 e utratigern
20400008 043 ©  Kibler oneuorn

2 WIS/ASRA - mustermann
Datei Optionen  Hilfe

Fahrzeug-ldent-Nummer [z030081F000264 [~

Fahrgestell-Modus v PKW + 203006 C220CDI ¥ 611962 v MG 716640 8G-

1. Suehkriterien festiegen

. Suche nach Dokumenten ...

AsSRA | Bushmodus Arbeitsnummer
Suchhegrift 201010

& @su:heahnrmeni

3

%% WIS/ASRA - mustermann

Datei Optionen  Hilfe

Fahzeug-identNummer [WDB |v | [2030061F 000354 =l

Fahrgestell-hodus = PKW = 203006 C 220 COI + B11062 + MG 716640 5G-8370/61 +

1. Buchkriterien festlegen 2. Suche starten

=

Lesezeichen

Dokumenttitel . (L

KuhlSVslem aulD\\:hthEl( mu(en 20.00 ar

vVOoe

Das Modul ,WIS* ist ein Teilmodul innerhalb der Anwendung.

Das Symbol §* leitet die Arbeitsnummer der selektierten
Arbeitsposition an das Modul ,WIS* weiter. Im Modul ,WIS*
startet die Literatursuche im Suchmodus ,Arbeitsnummer®.

Aufgabenstellung: Sie suchen nach Literatur zur
Arbeitsposition 20-1010-01; Kiihl- und Heizsystem mit
Druckvorrichtung auf Dichtheit priifen, Befund festlegen.

Selektieren Sie die Arbeitsposition.
Klicken Sie das Symbol §* an.

Das Modul ,WIS“ wird mit dem Schritt ,,Suche starten® ge6ff-
net.

Der Suchmodus ,,Arbeitsnummer® wurde aktiviert. Die verfiig-
bare Literatur zur selektierten Arbeitsposition wird gesucht.

Folgende Optionen sind moglich:

Ist zur selektierten Arbeitsposition Literatur verfligbar, wird der
Schritt ,Dokumente anzeigen“ im Modul ,WIS“ angezeigt.

Ist zur selektierten Arbeitsposition keine Literatur verfiigbar,
wird im Modul ,WIS“ eine entsprechende Meldung angezeigt.
Die Suchkriterien konnen tber die Aktionstaste ,Suchkriterien
andern® angepasst werden.

Ist keine Listenzeile in der Arbeitspositionsliste markiert, wird
das Symbol inaktiv ©* angezeigt.






5 WIS/ASRA - mustermann
Datel Opiianen _Hilfe

; free 1] o] =

WS

1. Gruppen festiegen | 2. Arbeitspositionen auswanien [

soL |20-450001 003 @ Zusatz 2u Kinker s, sinbauen F26 i Autormatkgetiebs
20400000 043 ©  Kuler erneuern

# WIS/ASRA - mustermann
Datei  Optionen  Hilfe

Fafizeug-ldent Nummer 2030061F 000264

FahrgestellModus ~ PKW ~ 203006 C 220 CDI v 611982 ~

e

1.8 ssl n
schadensschiussel | || [ |[ | F7g
AR Gruppen
e o [
saL |[LAle A

100 Gesamt-Fahrzeug
I 101 Motor-, Zylinderkopt, Nockenwellengehause, & wanne
103 Triekwerktzlle
Mss || @] 05 Steuerng
107 cemischhildung
108 LuRansaugung, Aufadung
113 Lumipresser, Trager und Leitungen
/ 114 Saugrohr und Abgaskrimmer
115 Elekirische Austiistung am otor
o 118 Glpumpe, Ofiter, Glkahler
11 20 Motorkiihiung
0,00 Allgemeines

120,40 Lufler, Luferkupplung
122 Motorzubehsr, Auhangung
125 Kupplung
1 26 Schaltgetriehe
127 Automatikaetriebe v)
u

v oo

v OV O

Schadensschlussel hinzufugen (Modul ,,.SSL®)

Das Modul ,,SSL“ (Schadensschlissel) ist ein Teilmodul inner-
halb der Anwendung.

Uber das Symbol $ kann im Modul »SSL* zu einer bestimmten
Arbeitsposition der zugehdrige Schadensschliissel festgelegt
werden.

Aufgabenstellung: Sie suchen nach einem Schadensschliissel
zur Arbeitsposition 20-1010-01; Kiihl- und Heizsystem mit
Druckvorrichtung auf Dichtheit priifen, Befund festlegen.

Selektieren Sie die Arbeitsposition.
Klicken Sie das Symbol S an.

Das Modul ,,SSL* wird mit dem Schritt ,,Schadensschlissel
festlegen® gedffnet. Die zugehorige Gruppe wird aufgeklappt
dargestellt.

Offnen Sie tiber das Symbol #l die Untergruppen der Gruppe 20
und selektieren Sie die Untergruppe 20.20.

Die Bilder werden in der Baumstruktur angezeigt.

Selektieren Sie in der Baumstruktur das Bild Kiihler,
KiihImittelschlauch.

Das Schadensschliissel-Bild wird angezeigt.

10
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£ WIS/ASRA - mustermann

(/o

Datel Optianen  Hilfe

Fahizeug-ldent-Nummer WDE | v| [2030061 Foouzes

¥

Fahrgestell-Modus = PKW = 203006 C 220 CDI + &1
WIS

062 -

MG 716640 5G-S3T0NE 1 -

Wl 2. Schadensschiissel nach ASRA dbertragen

. Schadensschiiissel [0_|-[50001 |-pa |-[7 | 27

AR
Gruppen

4 Bild

e — - = oo @

g5l |[@-105 Steverung
107 Gemischbildung
I (] 09 Luflansaugung, Auladung

{113 Lufpresser, Trager und Leitungen
mss || ®-L114 Saugrohr und Abgaskrimmer
{115 EleMrische Ausristung am Motor
118 Olpumpe, Oiftter, Olkiihler
=] 20 Matorkiihlung

J 2000 Allgemeines

! - 12010 Kilhimittelpumpe, Kiihimittelthermaostat

d 1213435878 9mb [wn

FEEd LA

EPC = ]2020 Kuh\ErKummmE\sthlau:hE
12040 Lufer, Lufierkupplung
=t _| 22 Motorzubehdr, Authangung =
2 —— m ] B)
Fehlerorte
Nr. - Titel
-

50007 Ablassschraube Kihle
50011 Kihlerbefestigung
50023 Kihler Kihlmittzlkasteh links
40024 Kihler Kithimittelkastef rechts
50048 Halteklammer Kihlmitlelschlauch
50059 Dichiring Kihimittelsctjauch
S0101  Kihimitie!

50102 Kih{nittel
40106  Kihimittelstandgeber-gonde
50131 Niedetemperaturkihldy
50201 Kihimittelschlauch Ki§imittelthermostat Kilhler
50202 Kihimittelschlauch Ki§lerMotor

50207 Schelle

[v

Fehlerarten

38 lose
47 korrodierbioxydiert
53 ungeniigende Wirkung/Leistung
FT sehlechter Durchgang

= nicht

§ Teile direki van Werksfatt an Lieferanten

Garantiearten

© Erstaussiaiung/Ers

(O ErsatzteilTausch-AggdrenatTauschteil

(5]

© 00 O

Klicken Sie auf den Fehlerort Kiihler, ent-
weder in der Auswahlliste oder im Bild.

Klicken Sie auf die Fehlerart undicht.

Klicken Sie auf die Garantieart
Erstausstattung.

Klicken Sie auf die Reparaturart
Instandsetzung mit Material.

Der Schadensschliissel ist bestimmt und
kann im Informationsfeld abgelesen wer-
den.

Klicken Sie auf die Aktionstaste
"Schadensschliissel nach ASRA (ibertra-

gen".

Das Modul ,ASRA* wird gedffnet.
Der hinzugefligte Schadensschlissel wird
unterhalb der Arbeitsposition eingefligt.

10



Arbeitspositionsliste speichern

Arbeitspositionslisten kdnnen zur Weiterbearbeitung
gespeichert werden. Die gespeicherte Datei enthalt die
Fahrzeugdaten und die Arbeitspositionsliste mit allen
Arbeitspositionen.

Das Fenster ,,Arbeitspositionsliste speichern” wird automatisch
angezeigt, wenn Sie mindestens eine Arbeitsposition in die
Arbeitspositionsliste ibernommen haben und folgende Aktion
ausflihren:

e Sie verandern die Fahrzeugdaten in der
Fahrzeugidentifikation.

Sie klicken auf das Symbol & im schritt
~Arbeitspositionsliste bearbeiten®.

Sie 6ffnen eine bereits gespeicherte Arbeitspositionsliste
iiber das Symbol ;= im Schritt ,Gruppen festlegen*.

Sie beenden die Anwendung.

1



= Arbeitspositionsliste speichern

&

Die Arbeitspositionsliste wurde noch nicht

1, g0l sie jetzt i erden?

Suchen jn: |B1nhnrder

Zuletzt
vervendete

Rabimanta

)
i

(i

D

3
H
@
- B
£

Eigene
Dataien

@

Arbeitsplat

M 2 =EE

[E] jobarder_1 bt
[E] jobarder_2 bt
[E] jobaorder_3 bt
[Z] joborder_4 bt

1 2]

Dateiname:  jobardarbd

Daleibm: | ASCI, UTFE und UNICODE Daleien (*bd, *.uif, *ucs, *i) v

Abbrechen

v Vv O

Vergeben Sie einen Dateinamen. Sie haben folgende
Moglichkeiten:

* Verwenden Sie den voreingestellten Dateinamen
(z. B. joborder).

* Geben Sie einen neuen Dateinamen in das Eingabefeld ein.

» Selektieren Sie einen bereits vorhandenen Dateinamen. Diese
Arbeitspositionsliste wird dann Uberschrieben.

Geben Sie bei Bedarf einen anderen Dateityp als Dateiendung
ein (z. B. txt, utf, ucs).

Aufgrund der Vorgaben im Setup sind der Verzeichnispfad und
die Dateiendung (z. B. txt) voreingestellt.

Klicken Sie auf Ja .
Die Arbeitspositionsliste ist gespeichert.

Gespeicherte Arbeitspositionslisten kdnnen im Schritt ,,Gruppen
festlegen® Giber das Symbol 2 wieder aufgerufen und bearbeitet
werden. Fiir das Offnen einer gespeicherten Arbeitspositionsliste
miissen vorab keine Fahrzeugdaten festgelegt werden.

1



ASRA Vorwort

| ASRA Vorwort

==== STANDARDTEXTE UND RICHTZEITEN 08/09 ===

Anderungen/ Neugrungen PKW
Folgende Fahizeuge wurden neu aufgenammen bzw. der Typschlissel erganzt

B34 Vitosviano Familie 26 (Buch 03/06)

110126 Kombi A3 (M272) (Ching), Typkennzahl a1

111 CDI Kombi A3 (China), Typkennzahl 92

115 CDI Kombi A3 (China), Typkennzahl 93

2.5/3.5 Viano AZMarco Polo (M 272) (China), Typkennzahl 94
2.2 GDI'Viano A2, 2.2 CDI Mareo Palo (China), Tynkennzahl 5

Anderungens Neuerungen NFZ
Folgende Fahrzeuge wurden neu aufgenammen bw. der Typschlissel erganzt

Keine AinderungeniNeuerungen

Drucken SchlieBen

Das ASRA Vorwort beschreibt die Anderungen und Neuerungen
der aktuellen ASRA Version und beinhaltet allgemeine Hinweise.

Der Aufruf des ASRA Vorworts erfolgt in der Mendileiste Uber
,Hilfe /ASRA Vorwort®“ oder (iber die Funktionstaste F5.

* Das ASRA Vorwort wird monatlich aktualisiert.
* Das ASRA Vorwort kann bei Bedarf gedruckt werden.

12






Setup, Online-Hilfe, Ruckmeldung erstellen

S WIS/ASRA - musten

ETJ ovierer BTN

Setup F2

5 Setup

Allgermein | Sprachauswahl | W13 | ASRA | MSS
Druck

Papierfarmat (@ Hoehformat ) Querformat

[ Deckblat drucken

Grundeinstellungen

Modus beim Programmstart | WiS-Modus |~

[ Trefferliste bei Dokumentanzeige aushlenden

0K Abbrechen

@ g

Ukermnehmen

Setup

Im Setup kénnen Sie Grundeinstellungen fiir Ihre Benutzer-
kennung vornehmen.

Sie sollten auf jeden Fall Ihre Setup-Einstellungen prifen und
das Setup auf Ihren Bedarf einstellen. Nur so ist sichergestellt,
dass die verfiigbaren Funktionen optimal genutzt werden.

Setup aufrufen
Der Aufruf des Setups erfolgt in der Meniileiste tiber
,»Optionen/Setup® oder die Funktionstaste F2.

Mit den Registern wird zwischen den allgemeinen
Grundeinstellungen und den Grundeinstellungen fir die einzel-
nen Module gewechselt.

Register ,,Allgemein“

Im Register ,Allgemein“ werden Grundeinstellungen vorgenom-

men, die fir alle Module giiltig sind.

¢ Die Einstellung des gewlinschten Papierformats fiir den
Druck.

* Die Einstellung grundlegender Voreinstellungen.

13



$ Setup

&g

Allgemein| Sprachauswahl | wis | ASRA| MSS

Dialogsprache

Cherflache | (8]

Prioritat Dokumentsprache

Prioritat 1 Dokumentsuche nur mit Prioritat 1 durehfihren
Prioritat2 | Englisch
Verfugbare Publikationen

DIFIMUDKISNOTRIRUIPL Standard
GBI/E/PISFIGRS) Standard
USAICAMNADA Standard

0K Adbrechen  Ubarnehmen

Register ,,Sprachauswahl*

Iu

Im Register ,Sprachauswahl® werden Spracheinstellungen vor-
genommen, die fiir alle Module giiltig sind.

Durch Selektion der Dialogsprache wird die Sprache fiir
die Oberfldche eingestellt. Das hat z. B. Auswirkungen auf
Aktionstasten und Registerbeschriftungen.

Mit den Einstellungen der Prioritdten 1 - 3 kénnen Sie festle-
gen, in welcher Sprachreihenfolge nach Dokumenten gesucht
wird.

Jede Publikation enthélt verschiedene Sprachen. Diese sind
durch die Léanderkennung dargestellt.

Die Anzeige der verfligbaren Publikationen ist von lhrer
Zugriffsberechtigung abhéngig.



2 Setup

allgemein| Sprachauswani | wis| ASRA | mss
Arbeitswerte
[] Zeitvorgahe Meister (Z1) ist iberschreibhar

Zeitart (0 AW ) Stunden

Region: | 00 Inland |~

Speichern der Arbeitspositionsliste

‘Werzeichnis der Ausgabedatei;

@

[citempMBCASEjabarder

Mame der Ausgahbedatei mit D

[joborderd

ASRA Datenstand: 1009

OK  Abbrechen

Ubernehmen

Register ,,Modul ASRA“

Die aktivierte Optionstaste I legt fest, dass in der
Arbeitspositionsliste die ZM-Positionen (Zeitvorgabe Meister)
iberschrieben werden diirfen.

Die Voreinstellung von Zeitart und Region erfolgt tber die
WIS /ASRA-Zugriffsberechtigung und soll nicht verdndert wer-
den. Ansonsten ist die korrekte Berechnung der Richtzeiten
nicht gewahrleistet.

Voreinstellung fiir Deutschland und Osterreich ist die Zeitart
»AW® und die Region ,Inland”. In allen anderen Landern muss
als Zeitart ,Dezimalstunden und als Region ,,Ausland® einge-
stellt sein, damit die Richtzeiten korrekt berechnet und ange-
zeigt werden und fiir die Garantieabrechnung giiltig sind.

Voreinstellung fiir den Verzeichnispfad, in welchem die gespei-
cherten Arbeitspositionslisten lokal auf dem Client abgelegt
werden.

Definiert den Standarddateinamen, unter welchem die
Arbeitspositionsliste gespeichert werden kann.

Das Informationsfeld zeigt den ASRA Datenstand an.
Beispiel: 0609 = Monat 06, Jahr 2009
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Online-Hilfe

Die Anwendung beinhaltet eine umfangreiche Online-Hilfe,
die Sie in allen Fragen zur Bedienung unterstitzt.

Egal, ob Sie sich tiber die Funktion eines Symbols informieren
mochten, Detailinformationen zu einem Modul erhalten méch-
ten oder eine Schritt fiir Schritt-Anweisung bendtigen.

(W M=) Die Online-Hilfe kénnen Sie folgendermaBen aufrufen:
Fa O Algomees I  E— xi /92092 Symbol Hilfe
et In der Standardfunktionsleiste finden Sie das Symbol .

Hierlber wird kontextsensitiv die Hilfe, z. B. zum aktuellen
Schritt, angeboten.

Uber Links oder die Navigationsleiste kénnen Sie zu weiteren
Hilfethemen navigieren.

Mendlileiste

Beim Aufrufen der Hilfe Giber die Menlileiste oder die
Funktionstaste F1 wird eine allgemeine Einstiegsseite der
Hilfe angeboten. Hier kdnnen Sie zwischen verschiedenen
Hilfethemen auswahlen.

Uber Links oder die Navigationsleiste kénnen Sie zu weiteren
Hilfethemen navigieren.



Modul "WIS"
= |
Suchkrieren festigen
[ Navigation und Fahrzeugidentifikation
4 Modul WIS

Ubersicht aller Such iten - Schrt fur Seh
£ Unersient sier Suchvarianten =SSO SER oy i »Suchkiterien festleqen” wird defiert, dber we\chen@a) im Modul "WIS" nach Dokumenten
{_4 Suchkriterien festiegen gesucht wird.

(Z1 Suchmodus definieren

3 Gruppen fostiegen Abhzngig vom Suchmodus werden dann weitere Suchkriterien, wie z B. die Gruppen und di¢ Informationsarten (b).
lektiert.
_| Baumstruktur Informationsart selertie i )
(1 Suche starten —» Sind fur den gewahlten Suchmodus alle notwendigen Suchkriterien definiert. wird in der Steuerungsleiste die
{3 Dolumente anzeigen Aktionstaste "Suche starten” (c) aktiviert.
_ Fenster Lesezsicher’ — Zum Starten der Suche die Aktionstaste "Suche starten” (c) anklicken. Der Suchfortschritt wird unter "Suche E
7 Wodul 'ASRA" starten” angezeigt.
(] Modul 'SSL*
(CJ Modul 'MSS" [¥] Ubersicht aller Suchvarianten — Schritt fiir Schritt |
(1 Setup
(] Tastaturbedienung
_| Lexikon

Direktsuche Dokumentnurmmer: | Inhaltsverzeichnis | Lesezeichen m
suchmodus: | standary a

Gruppen [p  Informationsarten {IA)

Stichwart ‘ Gruppez [ |[= O] Ale Informationsarten

=-[] Alle Gruppen =] “

Prif und Reparaturarbeit
Serviceinformationen
Einfiitrungsschriten
Malnahmen und Anleitu
Wartung und Pllege
Machtraglicher Ein- und

[] o0 Gesamt-Fahrzeug
] Motar , hato

linderkopt,

[] 03 Triebwerk
=

06.00 Allgemeines
0610 Steuerkettentrieb, Zahnriementrieb

Betriebsstoffvorschrifien
05.20 Mockenwelle, Nockenwellenverstellung Funkiionen, Bauzustande
05.30 Wentile m

: Technische Anderungen
| m >

<l M




Links im laufenden Text

Links im laufenden Text sind durch eine farbige Schrift
gekennzeichnet. Durch Selektion des Links werden
Detailinformationen angezeigt.

Weiterfiihrende Links

Weiterfliihrende Links sind durch einen Pfeil und eine farbi-
ge Schrift gekennzeichnet. Durch Selektion des Pfeils oder
der Schrift werden Detailinformationen oder weiterfiihrende
Informationen angezeigt.

Links in Ubersichtsbildern

Die meisten Ubersichtsbilder in der Hilfe sind sensitiv. Bei sen-
sitiven Bereichen verandert sich der Mauszeiger in eine Hand
{ und durch Anklicken werden Detailinformationen angezeigt.

Navigationsleiste
Alle Hilfethemen sind als Eintrage in der Navigationsleiste vor-
handen.

Wenn Sie die Online-Hilfe zum ersten Mal aufrufen, empfiehlt
es sich, das Hilfethema ,,Informationen fiir Neueinsteiger
und Umsteiger zu lesen.

Mit dem Register ,Suche starten kann die Online-Hilfe nach
einem Suchbegriff durchsucht werden.
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% WIS/ASRA - mustermann

DatelOptionen _Hilfe

fwos_[3] |

E PKW v 22203C-Kiasse v 12C220CDI v,

ASRA | Gruppen

2 Arbeitspositionen auswahien

Direktengave Abetenummer || 2 2 )

N ——

TR O

ssL @[] 18 Motorschmierung
=[] 20 Motorkiihlung
, & Gruppen-Hinwels
@ Bild: Teile der Motorkihlung
MSS ] 1010 Kiihl- und Heizsystem

1140 Kahimittel
(1285 Kiihimitelpumpe
{0 2470 Kuhimittel- Thermaostat

[ 2720 Kahimittel- Thermostatgehause
{3710 Geber
e 3665 Kinler

] 5410 Ausgleichbehatter

[ 5470 Kishimittelvorwarmgerat
{m[5050 Teie fur Luner ]
7440 a

N Titel
20.3865 Kuhler

q
>

ASRA Bild

S —

Riickmeldung erstellen

Sie haben einen Fehler entdeckt oder haben einen Vorschlag,
was in der Anwendung verbessert werden konnte? Kein
Problem, Sie haben jetzt die Moglichkeit, schnell und einfach
eine Rickmeldung an den zusténdigen Bereich zu senden.

In der Anwendung befindet sich an zentraler Stelle das Symbol
& Hieriiber wird eine Riickmeldung aufgerufen, die Sie bei
Bedarf durch eine Detailbeschreibung ergéanzen kdnnen.

Entsprechend Ihrer Grundeinstellung steht Ihnen ein XSF-,
E-Mail- oder Fax-Formular zur Verfiigung.

Die Einstellung, welches Formular angezeigt wird, definiert Ihr
Administrator.
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